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คู่มือ
วิธีการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เรื่อง  การให้ความเห็น / คำแนะนำ  และการรายงานข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับปัญหาการร้องเรียนจากการทำเหมืองแร่   
พ.ศ. 2545

………………………………………………


ด้วยกรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร่มีการถ่ายโอนภารกิจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการให้ความเห็น/คำแนะนำ และการรายงานข้อเท็จจริงต่อผู้มีอำนาจตามกฎหมายในการทำเหมืองแร่  เพื่อให้สอดคล้องกับแผนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน ท้องถิ่น ตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  พ.ศ. 2542  กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร่จึงได้จัดทำคู่มือวิธีการปฏิบัติงานขององค์กร      ปกครองส่วนท้องถิ่น เรื่อง การให้ความเห็น/คำแนะนำ  และการรายงานข้อเท็จจริงเกี่ยวกับปัญหาการร้องเรียนจากการทำเหมืองแร่ พ.ศ.  2545 ไว้  ดังนี้

ข้อ 1. เมื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับเรื่องร้องเรียนจากผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนหรือ  สาธารณสมบัติได้รับความเสียหายจากการทำเหมืองแร่ของประทานบัตรแปลงใด ให้เจ้าหน้าที่องค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งได้รับการแต่งตั้งจากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงอุตสาหกรรมให้เป็นพนักงาน    เจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติแร่ พ.ศ. 2510 เข้าไปตรวจสอบข้อเท็จจริงในสถานที่ที่ได้รับการร้องเรียน              โดยไม่ชักช้าแล้วกรอกแบบรายงาน เรื่อง การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนจากการทำเหมืองแร่  ส่งให้        เจ้าพนักงานอุตสาหกรรมแร่ประจำท้องที่ทราบโดยพลัน

ข้อ  2.
ในกรณีที่พนักงานเจ้าหน้าที่เห็นว่าสามารถแก้ปัญหาได้  ให้ดำเนินการแก้ไขปัญหาแล้วรายงานผลการดำเนินงานให้เจ้าพนักงานอุตสาหกรรมแร่ประจำท้องที่ทราบ
…………………………………………………

หมายเหตุ  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  หมายถึง  องค์การบริหารส่วนตำบล / เทศบาลตำบล
แบบรายงาน
เรื่อง  การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนจากการทำเหมืองแร่
องค์การบริหารส่วนตำบล / เทศบาลตำบล ………………………… อำเภอ ……………………………..

จังหวัด ………………………………….
ส่วนที่ 1 การรับเรื่องร้องเรียน (สำหรับผู้ร้องเรียน/ผู้รับเรื่องร้องเรียน)

1.1 วิธีการร้องเรียน   (  มาด้วยตนเอง            (  ทางโทรศัพท์      (  ยื่นหนังสือร้องเรียน (ดังแนบ)                  (  อื่น ๆ (ระบุ) ………………………






วันที่ร้องเรียน …………………………..…  เวลา  ………………………….

1.2  ผู้ร้องเรียน
     
1.2.1  ชื่อผู้ร้อง ………………………………………  โทรศัพท์  ………………………………

      

ที่อยู่  ……………………………………………………………………………………...


1.2.2  เหตุเกิดที่บ้าน ……………………….. หมู่ที่ ……….. ตำบล …………………………….



   อำเภอ ……………………………….. จังหวัด …………………………………………...

 
1.2.3
ใกล้บ้านเลขที่หรือจุดสังเกต ……………………………………………………………...

1.2.4
แผนที่โดยสังเขปแสดงสถานที่ตั้งที่ได้รับความเดือดร้อน/สาธารณสมบัติได้รับความ   เสียหาย

1.3  ลักษณะความเดือดร้อน 
    
(  เสียงดัง       (  สั่นสะเทือน          (  ฝุ่นละออง           (  ทางน้ำขุ่น/มีตะกอนมาก

(  อื่น ๆ (ระบุ)  ……………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………….

1.4  สถานที่ที่ทำให้เกิดความเดือดร้อน (ระบุชื่อเหมืองแร่ และกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเดือดร้อน)  

…………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………….

1.5  เรื่องร้องเรียนนี้ เคยมีการร้องเรียนมาก่อนหรือไม่ 

( ไม่เคยร้องเรียน 

(  เคยร้องเรียนแล้วเมื่อ……………………………………………………………………..

ลงนาม……………………………………ผู้ร้องเรียน    ลงนาม………………………………..ผู้รับเรื่อง
           (                                                       )                              (                                                 )

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

ส่วนที่ 2 การตรวจสอบข้อเท็จจริง(สำหรับเจ้าหน้าที่ที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ตาม พ.ร.บ. แร่)

2.1  วันที่ตรวจสอบ………เดือน………………….พ.ศ………

ผู้นำตรวจสอบ……………………………………………….

2.2 รายละเอียดเหมืองแร่ที่ถูกร้องเรียน
ชื่อเหมืองแร่………..…………………………..ประทานบัตรที่…………………………………….

ชื่อผู้ถือประทานบัตร…………..………………ชื่อผู้รับช่วงการทำเหมือง…………………………..

ชนิดแร่……………………………………………………………………………………………….

2.3  ผลการตรวจสอบข้อเท็จจริง    

(
จริง ตามข้อร้องเรียน  เกิดจาก   …………………………………………………………….

                      ……………………………………………………………………………………………..



  ……………………………………………………………………………………………..

· จริงตามข้อร้องเรียน  แต่ไม่แน่ใจว่าเกิดจากเหมืองที่ถูกร้องเรียน 

เนื่องจาก ……………………………………………………………………………………


………………………………………………………………………………………………



……………………………………………………………………………………………..

(  ไม่จริงตามข้อร้องเรียน  

เนื่องจาก..……………………………………………………………………………………

             

  ……..………………………………………………………………………………………



  ……………………………………………………………………………………………..

2.4  ปัญหาได้รับการแก้ไขแล้ว  (อย่างไร) ………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………….

2.5  ปัญหายังไม่ได้รับการแก้ไข  โดยมีข้อคิดเห็นเพื่อดำเนินการต่อไปดังนี้
2.5.1
เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คาดว่าจะสามารถแก้ไขปัญหาได้      โดยจะดำเนินการ
      
ดังต่อไปนี้..…………………………………………………………………………………..



………………………………………………………………………………………………..



……………………………………………………………………………………………..…



………………………………………………………………………………………………..

2.5.2
เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  คาดว่าไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้  โดยมีข้อคิดเห็น   ดังต่อไปนี้……………………………………………………………………………………..


………………………………………………………………………………………………..



………………………………………………………………………………………………..



………………………………………………………………………………………………..









ลงชื่อ …………………………………. ผู้ตรวจสอบ








          (                                                   )









ตำแหน่ง ……………………………………

หมายเหตุ    ให้แนบบันทึกการตรวจสอบพื้นที่มาด้วย  (ถ้ามี)












































แผนที่โดยสังเขปแสดงสถานที่ตั้งที่ได้รับความเดือดร้อน


หรือสาธารณสมบัติได้รับความเสียหายและบริเวณใกล้เคียง









